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Aanvullende product- en
leveringsvoorwaarden

Deze aanvullende product- en leveringsvoorwaarden zijn modulair opgebouwd. Het

algemene gedeelte van deze voorwaarden is van toepassing op al onze

leveringsovereenkomsten. Daarna volgen de verschillende productvoorwaarden. In jouw

contractbevestiging staat duidelijk aangegeven welke producten jij van ons afneemt. Alleen

de betreffende productvoorwaarden zijn op jou van toepassing. Kom je er niet uit?2 Neem

dan contact met ons op.

Algemeen

Dit gedeelte van deze voorwaarden is van toepassing op al onze leveringsovereenkomsten.

1 Jouw leveringsovereenkomst

1.1 Je gaat deze leveringsovereenkomst aan met NextEnergy B.V., hierna ‘NextEnergy’
of 'Wij/Ons'.

1.2 Doorhalingen en wijzigingen in deze leveringsovereenkomst worden niet
geaccepteerd en maken deze ongeldig.

1.3 Deze leveringsovereenkomst is onder voorbehoud van kennelijke fouten. Wanneer
en voor zover er sprake is van een kennelijke fout, is deze leveringsovereenkomst
ongeldig.

1.4 Wij behouden ons het recht voor om offertes te allen tijde in te trekken of aan te
passen.

1.5 Je bent je bewust van jouw eigen verantwoordelijkheid om per de begindatum van
deze leveringsovereenkomst contractvrij te zijn. Eventuele opzegvergoeding(en)
komen voor jouw eigen rekening.

1.6 Je levert ons, indien noodzakelijk, de meterstanden van jouw aansluiting(en) aan bij
de start levering.
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Op jouw Levering zijn de Algemene Voorwaarden (Energie-Nederland 2017) van
toepassing, voor zover niet schriftelijk van deze Algemene Voorwaarden is
afgeweken. Je ontvangt een exemplaar van deze Algemene Voorwaarden bij deze
leveringsovereenkomst en je bent akkoord gegaan met de inhoud hiervan.

Op deze leveringsovereenkomst zijn onze kwaliteitscriteria van toepassing. Deze
kwaliteitscriteria zijn onderdeel van deze overeenkomst. Je ontvangt een exemplaar
hiervan en bent akkoord gegaan met de inhoud ervan.

NextEnergy hanteert de term stroom waar anderen ook vaak elektriciteit gebruiken.
Al onze schriftelijk correspondentie verloopt zoveel als mogelijk via de e-mail.

Wij zijn mogen de product voorwaarden eenzijdig wijzigen. In dat geval zullen wij u
tijdig op de hoogte stellen van de wijzigingen.

Jouw leveringsovereenkomst kun je beéindigen door zelf op te zeggen bij
NextEnergy of dit door jouw nieuwe leverancier te laten doen. Let op: aan het
opzeggen van jouw leveringsovereenkomst kunnen kosten verbonden zijn. Zie voor

meer informatie de Productvoorwaarden in dit document.

De wijze waarop wij gebruik maken van jouw

persoonsgegevens

Je hebt ons bij het aangaan van onze overeenkomst toestemming gegeven om je e-
mailadres te gebruiken, voor de uitvoering van deze overeenkomst en onze
marketingberichten. Voor marketingberichten kun je je altijd afmelden via de
afmeldingslink onderaan onze e-mails.

Je hebt ons ook toestemming gegeven tot het uitlezen van meterstanden uit je

slimme meter:

e NextEnergy heeft toestemming om voor het berekenen van je verbruik en
kosten, je meterstanden per kwartier dagelijks op te halen uit het centraal
landelijk portaal (P4) of met een directe connectie met jouw slimme meter (P1).

e Je netbeheerder heeft toestemming om voor de inkoop van je energie door je

meterstanden per kwartier dagelijks op te halen om je verbruik te berekenen. Dit
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verbruik wordt geanonimiseerd verstrekt aan de programmaverantwoordelijke
van het type product. Je individuele meterstanden per kwartier en bijbehorende
verbruik worden maximaal twee maanden bewaard.

e Je netbeheerder heeft toestemming om je kwartierverbruik en meterstanden
per de eerste van de maand geanonimiseerd te verwerken in een
maandrapportage en om deze maandrapportage te verstrekken aan alle
marktpartijen. Je meterstanden per de eerste van de maand worden voor
maximaal vijf jaar opgeslagen in een register en gebruikt voor herberekening van
je standaard jaarverbruik.

Indien slim laden van toepassing is, door je auto te koppelen, ga je ermee akkoord

dat we je naam, e-mailadres en huisadres delen met onze laadpartner Jedlix B.V..

Meer informatie is te vinden op https://www.jedlix.com/.

Als je klant wil worden van NextEnergy dan maken wij een inschatting of je in staat
bent om onze nota's te betalen. Wij verstrekken daarvoor je gegevens aan
kredietinformatiebureau EDR. Komt uit de toets dat je in het verleden moeite had je
rekeningen te betalen of dat het risico hoger is dan gemiddeld dat je niet aan je
betalingsverplichtingen zou kunnen voldoen, dan vragen wij je een waarborgsom te
betalen, zoals beschreven in de Algemene voorwaarden voor de levering van
elektriciteit en gas 2017. Als je bezwaar wilt maken of informatie wenst over het
gebruik van jouw persoonsgegevens door EDR, zie:

https://www.edrcreditservices.nl/privacy-statement/.

Onze financiéle afspraken

Wij bieden twee methoden van betaling aan. Je kunt betalen per automatische
incasso of per handmatige overschrijving.

Als je kiest voor een andere betaalmethode dan automatische incasso, dan zijn hier
hogere kosten aan verbonden voor ons. Daarom brengen we hiervoor een bedrag

van € 3,00 per maand in rekening.
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NextEnergy werkt met een vast maandelijks termijnbedrag, welke iedere maand aan
je in rekening wordt gebracht. Jouw maandelijkse termijnbedrag is gebaseerd op
jouw geschatte jaarverbruik en de verwachte kosten voor het hele jaar. Dit zorgt
ervoor dat je elke maand hetzelfde bedrag betaalt voor jouw energie, waardoor je in
de winter, wanneer het verbruik meestal hoger is, geen extra hogere rekening hoeft
te betalen.

Wanneer de situatie gedurende het jaar wijzigt - bijvoorbeeld bij wijzigende prijzen
of verbruik dat afwijkt van wat eerder door jou en/of de netbeheerder is
doorgegeven - kan het termijnbedrag door zowel jouzelf als NextEnergy worden
aangepast om weer in lijn te komen met de verwachte kosten op jaarbasis.
Termijnnota’s worden geincasseerd enkele dagen voorafgaand aan de periode
waarop ze betrekking hebben. Indien gekozen is voor handmatige overschrijving,
betreft de betaaltermijn 14 dagen na dagtekening.

In jouw jaar- of eindnota'’s zullen de termijnnota's verrekend worden met het
werkelijke verbruik in de periode waarover de nota wordt opgemaakt.

Bij de keuze voor betaling middels een automatische incasso (SEPA doorlopende
machtiging) geef je ons (Incassant ID NL84Z2ZZ845330480000) toestemming om
doorlopende incasso-opdrachten te sturen naar jouw bank om een bedrag van jouw
rekening af te schrijven en aan jouw bank om doorlopend een bedrag van jouw
rekening af te schrijven overeenkomstig de opdracht van NextEnergy. Als je het niet
eens bent met deze afschrijving kun je deze laten terugboeken. Neem hiervoor
binnen 8 weken na afschrijving contact op met jouw bank. Vraag jouw bank naar de
voorwaarden.

Het IBAN nummer ten behoeve van het verwerken van (terug)betalingen luidt:
NL83RABO0198361718, t.n.v. NextEnergy B.V.

Uiterlijk 10 dagen voorafgaand aan de ingangsdatum van de leveringsovereenkomst
wordt je termijnnota voor de eerste leveringsmaand verstuurd. Deze nota dient

betaald te worden voor de start van de levering.
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Als we je gevraagd hebben een waarborgsom te voldoen en je besluit de door ons
gevraagde waarborgsom niet te betalen, dan mogen we hieraan consequenties
verbinden zoals het niet sluiten of beéindigen van de leveringsovereenkomst.
Als je niet tijdig betaalt, sturen we je eerst kosteloos een betalingsherinnering. Je
hebt vervolgens 14 kalenderdagen de tijd om het bedrag te voldoen zonder extra
kosten. Als je binnen deze periode niet betaalt, brengen we incassokosten in
rekening. Deze kosten bedragen tot 15% van het verschuldigde bedrag, met een

minimum van €40,00.

Contractbevestiging

In jouw contractbevestiging staan alle details die voor jou gelden uitgewerkt. Hierin
benoemen we welke contractvorm je hebt gekozen, welke tarieven van toepassing
Zijn op jouw overeenkomst en de oorsprong van de stroom en/of gas die we leveren.
Als je op één leveringsadres zowel stroom als gas afneemt bij NextEnergy, wordt dit
beschouwd als €én geheel en onlosmakelijk contract voor alle onderliggende
producten. Als je bijvoorbeeld alleen elektriciteit opzegt, dan zeg je het contract als
geheel op. Je moet daarom een nieuw contract voor gas afsluiten. Dit kan betekenen
dat een opzegvergoeding in rekening wordt gebracht.

De verschillende componenten die op jouw overeenkomst van toepassing zijn
worden in onderstaande artikelen toegelicht:

e NextEnergy tarieven - artikel 5

e Netbeheer - artikel 6

e Overheidsheffingen (energiebelasting en btw) - artikel 7

Wij leveren uitsluitend groene stroom die wordt opgewerkt uit duurzame bronnen,
te weten Europese wind of Nederlandse Wind/Zon. Wij kopen hiervoor garanties van
oorsprong (GvO'’s) en registreren deze bij Verticer.

Wij leveren uitsluitend gas gewonnen uit fossiele bronnen. Wel is het mogelijk de
CO: uitstoot van je gasverbruik te compenseren. Zie daarvoor de betreffende sectie

bij Productvoorwaarden Gas.
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NextEnergy tarieven

Bij NextEnergy betaal je zowel vaste als variabele leveringskosten.

Vaste leveringskosten bestaan uit een vast bedrag per maand per aansluiting van
stroom en/of gas. Dit brengen we in rekening brengen ter dekking van onder andere
onze service- en administratiekosten.

Variabele leveringskosten betaal je voor de stroom en gas welke je verbruikt. De
kosten hangen dus af van de hoeveelheid verbruik en van je tarief per kWh stroom
en/of m® gas.

Hoe de variabele tarieven tot stand komen en welke voorwaarden hierbij horen,
hangt af van de contractvorm. Dit wordt in de toegelicht in de Productvoorwaarden
die voor jouw contractvorm gelden.

Wij mogen wijzigingen in tarieven doorvoeren als wet- en regelgeving,
beleidsmaatregelen van nationale of Europese overheden, of door bevoegde
instanties opgelegde heffingen, belastingen, toeslagen of andere
kostenverhogende maatregelen direct of indirect invloed hebben op de kosten voor
de levering van stroom en/of gas.

Tot en met 31 december 2026 is de wettelijke salderingsregeling van toepassing op
door jouw opgewekte en teruggeleverde stroom, conform de geldende wet- en
regelgeving. Per 1januari 2027 wordt deze regeling stopgezet en verandert de wijze
waarop teruggeleverde stroom wordt verrekend met afgenomen stroom. Wij zullen
je uiterlijk véor deze datum informeren over de nieuwe terugleveringsvoorwaarden
en bijbehorende tarieven. NextEnergy behoudt het recht om deze aanpassing door

te voeren in de tarieven.

Netbeheer

Het afleveren van de door ons ingekochte energie gaat via het netwerk van de
regionale netbeheerder.
De kosten voor netbeheer brengt NextEnergy namens uw netbeheerder zonder

opslag bij je in rekening.
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De getoonde netbeheerkosten zijn gebaseerd op de tarieven die door de
netbeheerder zijn vastgesteld, en de informatie die we over jouw aansluiting
hebben.

ledere wijziging op de tarieven of de aansluiting belasten we direct aan je door per
wijzigingsdatum.

Je dient met je netbeheerder een overeenkomst aan te gaan. Je machtigt
NextEnergy om deze zogenaamde 'aansluit- en transportovereenkomst' (ATO)
namens jou af te sluiten, inclusief de bijbehorende algemene voorwaarden van de

betreffende netbeheerder.

Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)

Energiebelasting is een heffing van de overheid op het verbruik van elektriciteit en
gas. De getoonde tarieven energiebelasting zijn gebaseerd op de laatst bekende
gegevens, welke door de overheid zijn vastgesteld. Bij hoger verbruik kunnen andere
tarieven gelden.

Voor stroom ontvang je tevens een vermindering op energiebelasting indien sprake
is van en aansluiting met een verblijfsfunctie.

De overheid kan de belastingen en btw op stroom en gas wijzigen tijdens de looptijd
van jouw leveringsovereenkomst. Deze wijzigingen en eventuele toekomstige

heffingen berekenen wij aan je door.

Gebruik van de NextEnergy app

De NextEnergy app is beschikbaar in de App Store en Google Play Store.

Wij hanteren een Fair Use Policy voor het gebruik van de app.

Er kunnen geen rechten worden ontleend aan de getoonde data in de app.

Het kan door omstandigheden voorkomen dat er geen, onvolledige of incorrecte

data wordt getoond in de app.
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Het kan door omstandigheden voorkomen dat er een verschil zit tussen de
getoonde data in de app en bedragen/verbruik op termijnnota en/of jaar- of
eindnota's. In zulke gevallen geldt altijd dat de nota’s leidend zijn.

Er worden regelmatig updates uitgebracht voor de app. Daarbij kunnen

functionaliteiten toegevoegd worden, veranderen of verdwijnen.

Bij het gebruik van verouderde versies van het besturingssysteem van jouw

smartphone en/of de app, kan een correcte werking van de app niet worden

gegarandeerd.

De app is uitsluitend geschikt voor gebruik op smartphones met een iOS of Android

besturingssysteem.

NextEnergy is niet verplicht oude versies van de app te ondersteunen en kan de

werking en beschikbaarheid daarvan niet garanderen.

Met het downloaden en het gebruik van de app verklaart en begrijpt gebruiker het

volgende:

e Het gebruik en de installatie van de app is geheel voor rekening en risico van de
gebruiker.

e NextEnergy kan niet garanderen dat de app vrij zal zijn van fouten, gebreken,
bugs, virussen en zonder onderbreking beschikbaar zal zijn.

e NextEnergy is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade die voortvloeit
uit of verband houdt met het downloaden en/of installeren en/of het gebruik
van de app en/of de onmogelijkheid om deze te (de-)installeren of te gebruiken.
Onder indirecte schade wordt onder andere maar niet uitsluitend verstaan:
gevolgschade, systeem/computerstoringen, verlies en/of verminking van data,

gederfde winst en omzet, verlies van klanten, en gemiste besparingen.

Zakelijke kleinverbruikers

Bent u geen consument dan geldt in afwijking van het bepaalde in artikel 1, lid 5 van
de Algemene Voorwaarden (Energie-Nederland 2017) gelden deze Aanvullende

Voorwaarden voor alle zakelijke kleinverbruikers, zijnde natuurlijke personen die

KvK: 84533048 Europalaan 93, www.nextenergy.nl
BTWnr: NL863248020B01 3526 KR in Utrecht vragen@nextenergy.nl
IBAN: NL85RABO0375016821

8



NextEnergy Ivl

handelen voor doeleinden van beroep of bedrijf en rechtspersonen die een
aansluiting hebben met een doorlaatwaarde (aansluitcapaciteit) van ten hoogste
3x80 ampere en/of een totale capaciteit van ten hoogste 40 Nm3/h gas, met dien
verstande dat op deze zakelijke kleinverbruikers de volgende afwijkingen van deze
Algemene Voorwaarden van toepassing zijn In afwijking van artikel 1, lid 5 zijn
afwijkingen van de Algemene Voorwaarden ook geldig buiten die gevallen waarin uit
de Algemene Voorwaarden blijkt dat afwijkingen zijn toegestaan, mits deze
afwijkingen schriftelijk zijn vastgelegd.
e In geval van een zakelijke kleinverbruiker is het bepaalde in artikel 16, lid 2
slechts van toepassing wanneer de hem betreffende gegevens zijn terug te

voeren op een natuurlijke persoon.

9.2 In aanvulling hierop geldt voor zakelijke kleinverbruikers, zijnde natuurlijke personen
die handelen voor doeleinden van beroep of bedrijf en rechtspersonen die een
aansluiting hebben met een doorlaatwaarde (aansluitcapaciteit) van ten hoogste
3x80 ampere en/of een totale capaciteit van ten hoogste 40 Nm3/h gas waarbij
geen sprake is van een woonfunctie met overwegend privégebruik dat:

e In afwijking van de bepaling in de Algemene Voorwaarden artikel 2, lid 2 is het
ongedaan maken van de overeenkomst niet van toepassing voor de zakelijke
kleinverbruiker.

e Wijhebben het recht om, in aanvulling op het in artikel 2, lid 6 opgenomen
recht, uw betalingsgedrag te toetsen. Zowel bij aanvraag als gedurende de
looptijd van de Leveringsovereenkomst, hebben wij het recht om de
beoordeling van uw kredietwaardigheid te laten verrichten door een
(krediet)instelling die uw kredietwaardigheid kan vaststellen.

e Als je klant wil worden van NextEnergy dan maken wij een inschatting of je in
staat bent om onze nota's te betalen. Wij verstrekken daarvoor je gegevens aan
kredietinformatiebureau EDR en kredietinformatiebureau Graydon. Wanneer
naar ons oordeel uw kredietwaardigheid onvoldoende blijkt te zijn, kunnen wij

KvK: 84533048 Europalaan 93, www.nextenergy.nl
BTWnr: NL8632480208B01 3526 KR in Utrecht vragen@nextenergy.nl

IBAN: NL85RABO0375016821

9



NextEnergy Ivl

van u aanvullende zekerheden verlangen zoals bedoeld in artikel 15 van de
Algemene Voorwaarden.

e Wijmogen de Leveringsovereenkomst zonder rechterlijke tussenkomst
ontbinden als de in artikel 7 van de Algemene Voorwaarden, lid 3 bedoelde
onderbreking van de levering langer duurt dan dertig dagen achtereen, alsook
wanneer in rechte een schuldsaneringsregeling op de zakelijke kleinverbruiker
van toepassing is verklaard, aan de zakelijke kleinverbruiker surseance van
betaling is verleend of de zakelijke kleinverbruiker in staat van faillissement
wordt verklaard. In geval van faillissement, surseance van betaling of in rechte
van toepassing verklaarde schuldsaneringsregeling, heeft de leverancier tevens
de bevoegdheid de levering met onmiddellijke ingang te staken. Wanneer wij
van de bevoegdheid als bedoeld in dit artikel gebruikmaken, zal dit meteen aan
de zakelijke kleinverbruiker worden meegedeeld. De bedragen die de zakelijke
kleinverbruiker op het moment van ontbinding van de Leveringsovereenkomst al
aan NextEnergy verschuldigd was, zijn op dat moment onmiddellijk opeisbaar.
Het gebruik door NextEnergy van de bevoegdheden als bedoeld in dit artikel
kan niet leiden tot aansprakelijkheid van NextEnergy voor eventueel daaruit
ontstane schade.

e Voor zover in de Algemene Voorwaarden in artikel 18 wordt gesproken over de
Geschillencommissie, wordt voor zakelijke kleinverbruikers gedoeld op de

Geschillencommissie Energie voor de zakelijke markt.
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Productvoorwaarden

Dit gedeelte van deze voorwaarden is opgesplitst in de verschillende producten en
contractvormen die wij aanbieden. Kijk goed in jouw contractbevestiging welke

voorwaarden voor jou van toepassing zijn.

In onderstaande tabel zie je een samenvatting van de productvoorwaarden per

contractvorm. Deze worden in de volgende artikelen in detail toegelicht.

Product Contractvorm Looptijd Opzegvergoeding
Stroom Dynamisch tarief stroom Onbepaalde tijd Nee

Prijsplafond tarief stroom Vaste looptijd Ja
Gas Dynamisch tarief gas Onbepaalde tijd Nee

Prijsplafond tarief gas Vaste looptijd Ja

Vast tarief gas Vaste looptijd Ja
KvK: 84533048 Europalaan 93, www.nextenergy.nl
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Productvoorwaarden stroom
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Dynamisch tarief stroom

Als je hebt gekozen voor Dynamisch tarief stroom wordt het variabele tarief per
kWh stroom bepaald door het tijdstip waarop je stroom verbruikt. Daarnaast betaal
je vaste leveringskosten per maand.

Jouw tarief en looptijd zijn opgenomen in jouw contractbevestiging.

Het variabele dynamische leveringstarief is gebaseerd op:

e De per uur of kwartier variérende beursprijs; EPEX Day Ahead NL in €/kWh,
waarbij de verrekening kan plaatsvinden op basis van uurprijzen of
kwartierprijzen, afhankelijk van de gekozen tariefstructuur en marktwerking. Er
wordt geen onderscheid gemaakt tussen verbruik tijdens normaal- en/of
daluren; en

e De inkoopvergoeding in €/kWh. Dit is een vergoeding op basis van de tarieven
die wij betalen voor de inkoop en verkoop van energie gerelateerde producten
(zoals onbalans, garanties van oorsprong, e.d.) en afhandeling van stroom op de
energiebeurs.

Het leveringstarief wordt vermeerderd met energiebelasting, btw en eventueel

andere van overheidswege opgelegde toeslagen. Zie hiervoor ook artikel 7

‘Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)'.

NextEnergy behoudt zich het recht voor om de tarieven eenzijdig aan te passen op

basis van onder andere actuele marktomstandigheden.

Als de bron die de gehanteerde beursprijzen publiceert niet meer frequent of niet

adequaat genoeq is, zullen wij een nieuwe prijsbron vaststellen.

Over tariefswijzigingen zullen wij je uitvoerig en tijdig informeren. Je hebt te allen

tijde het recht om jouw leveringsovereenkomst te ontbinden mocht je het niet eens

zZijn met zo’n wijziging. Je hebt het recht om in die situatie, zonder opzegvergoeding,

over te stappen naar een andere leverancier.
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Het dynamische tarief geldt alleen als NextEnergy jouw verbruiksgegevens en
meetgegevens heeft ontvangen van de Meetverantwoordelijke of Netbeheerder.
Mocht er onverhoopt een situatie ontstaan waarbij het niet mogelijk is, of is
geweest, om jouw gedetailleerde verbruiksgegevens gedurende een bepaalde tijd te
ontvangen van de Meetverantwoordelijke of Netbeheerder, dan hanteren wij
alternatieve verbruiksgegevens voor deze periode. Deze alternatieve
verbruiksgegevens worden gebaseerd op de door ons geschatte afname.

Wanneer bij de start van of gedurende de Leveringsperiode de slimme meter van
jouw aansluiting (nog) niet (meer) actief is, hanteren wij tijdelijk het storingstarief. Dit
is een opslag bovenop de requliere inkoopvergoeding. Het actuele storingstarief

staat vermeld op https://www.nextenergy.nl/storingstarief.. Wij kunnen je vragen

om jaarlijks of aan het einde van de storingsperiode je meterstanden door te geven
voor een juiste afrekening. Zodra de slimme meter (weer) actief is, betaal je direct
het dynamische tarief..

Een leveringsovereenkomst met alleen dynamische tarieven kun je zonder

opzegtermijn en zonder opzegvergoeding direct beéindigen.

Teruglevering bij dynamisch tarief stroom

Als je beschikt over eigen opwekcapaciteit, meld je dit voorafgaand aan de
totstandkoming van de leveringsovereenkomst aan ons. Ook wanneer je gedurende
jouw contractperiode eigen opwek gaat installeren op het leveringsadres, dan horen
wij dat graag vooraf. Let op: terugleveren kan gevolgen hebben voor jouw
leveringsovereenkomst.

Wanneer je een dynamisch product hebt en zelf energie opwekt en een deel
daarvan teruglevert aan het net, passen wij de wettelijke salderingsregeling toe.
Daarbij verrekenen we je verbruik per uur.

Als je in een uur meer energie verbruikt dan opwekt, betaal je voor het verschil de

beursprijs van dat uur, plus de inkoopvergoeding.
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Lever je in een uur meer dan je verbruikt dan betalen wij jou de beursprijs, minus de
inkoopvergoeding.

De wettelijke salderingsregeling heeft ook impact op de energiebelasting. Per
contract- of afrekeningsperiode trekken we de door jou teruggeleverde kWh van
het aantal kWh dat je verbruikt hebt. Je betaalt alleen energiebelasting over netto

positief verbruik.

Prijsplafond tarief stroom

Als je hebt gekozen voor Prijsplafond tarief stroom, is in jouw contractbevestiging
het prijsplafond op de beursprijs en de looptijd opgenomen. Elke maand wordt de
gemiddelde beursprijs waarvoor jij stroom hebt afgenomen vergeleken met het
prijsplafond op de beursprijs:

e Is de gemiddelde beursprijs in die maand hoger dan het prijsplafondtarief, dan
betalen wij het verschil.

e Is de gemiddelde beursprijs lager dan het prijsplafondtarief, dan betaal je
automatisch het lagere dynamische tarief.

Hierdoor profiteer je van de voordelen van een dynamisch tarief, terwijl je

beschermd bent tegen stijgende marktprijzen. Daarnaast betaal je vaste

leveringskosten per maand.

Het prijsplafond tarief heeft het dynamische leveringstarief als uitgangspunt

hetgeen gebaseerd is op:

e De per uur variérende beursprijs; EPEX Day Ahead NL in €/kWh, waarbij de
verrekening kan plaatsvinden op basis van uurprijzen of kwartierprijzen,
afhankelijk van de gekozen tariefstructuur en marktwerking; en

e De inkoopvergoeding in €/kWh. Dit is een vergoeding op basis van de tarieven
die wij betalen voor de inkoop en verkoop van energie gerelateerde producten
(zoals onbalans, garanties van oorsprong en de kosten voor het verzekeren van
het prijsplafond) en afhandeling van stroom op de energiebeurs. Ook dit tarief is

opgenomen in je contractbevestiging.
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Het leveringstarief wordt vermeerderd met energiebelasting, btw en eventueel
andere van overheidswege opgelegde toeslagen. Zie hiervoor ook artikel 7
‘Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)'.

Wanneer bij de start van of gedurende de Leveringsperiode de slimme meter van
jouw aansluiting (nog) niet (meer) actief is, hanteren wij tijdelijk het storingstarief. Dit
is een opslag bovenop de requliere inkoopvergoeding. Het actuele storingstarief

staat vermeld op https:.//www.nextenergy.nl/storingstarief Wij kunnen je vragen om

jaarlijks of aan het einde van de storingsperiode je meterstanden door te geven voor
een juiste afrekening. Zodra de slimme meter (weer) actief is, betaal je direct het
prijsplafond tarief.

Een prijsplafond tarief stroom leveringsovereenkomst heeft een vaste looptijd en
een vaste prijs (het prijsplafond tarief). Omdat er sprake is van een vaste prijs en een
vaste looptijd geldt bij dat bij voortijdige beéindiging een opzegvergoeding in
rekening wordt gebracht. Deze vergoeding compenseert het verlies dat NextEnergy
lijdt door je voortijdige opzegging.

De opzegvergoeding is afhankelijk van het verschil tussen de leveringstarieven die
we met je zijn overeengekomen en onze actuele tarieven (het
referentieproductaanbod). Als onze tarieven op dat moment gelijk zijn gebleven of
gestegen, wordt er geen opzegvergoeding in rekening gebracht. Als onze tarieven
echter zijn gedaald, ben je wel een opzegvergoeding verschuldigd.

De berekening hiervan gaat als volgt: 'de overeengekomen prijs — de prijs van het
referentieproductaanbod) x de resterende hoeveelheid verbruik’ Deze methode is
verder uitgewerkt in artikel 4 van de ACM ‘Beleidsregel opzegvergoedingen
vergunninghouders 2023'.

Let op: het prijsplafond is niet van toepassing op teruglevering. Mocht je tijdens de
looptijd van jouw leveringsovereenkomst terug leveren dan gebruiken we het
standaard Dynamisch tarief stroom voor jouw teruglevering. In dat geval gelden
tevens de afspraken zoals beschreven in artikel 11 “Teruglevering bij dynamisch tarief

stroom’.
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Dynamisch tarief gas

Als je hebt gekozen voor Dynamisch tarief gas wordt het variabele tarief per m® gas
bepaald door het tijdstip en de dag waarop je gas verbruikt. Daarnaast betaal je
vaste leveringskosten per maand.

Jouw tarief en looptijd zijn opgenomen in jouw contractbevestiging.

Het variabele dynamische leveringstarief is gebaseerd op:

e De per dag variérende beursprijs; TTF Day Ahead (Powernext) via EEX in €/ m?;

e De inkoopvergoeding in €/ m®. Dit is een vergoeding die wij betalen voor de
inkoop en afhandeling van gas (waaronder, indien van toepassing, de CO»
compensatie) op de energiebeurs en het afstemmen van de levering van gas op
het werkelijke afnameprofiel.

Het leveringstarief wordt vermeerderd met energiebelasting, btw en eventueel

andere van overheidswege opgelegde toeslagen. Zie hiervoor ook artikel 7

‘Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)'.

Bij de in deze leveringsovereenkomst vermelde leveringsperiode wordt uitgegaan

van een gasdag: een periode die begint om 6:00 uur van een kalenderdag en eindigt
om 6:00 uur van de daaropvolgende kalenderdag. Voor alle genoemde prijzen geldt
dat de afgenomen Nm?® gebaseerd zijn op de gespecificeerde kwaliteit: 1 Nm?® =

35,17 MJ.

Als de bron die de gehanteerde beursprijzen publiceert niet meer frequent of niet
adequaat genoeq is, zullen wij een nieuwe prijsbron vaststellen.

Over tariefswijzigingen zullen wij je uitvoerig en tijdig informeren. Je hebt te allen

tijde het recht om jouw leveringsovereenkomst te ontbinden mocht je het niet eens

Zijn met zo’n wijziging. Je hebt het recht om in die situatie, zonder opzegvergoeding,

over te stappen naar een andere leverancier.

Het dynamische tarief geldt alleen als NextEnergy jouw verbruiksgegevens en

meetgegevens heeft ontvangen van de Meetverantwoordelijke of Netbeheerder.
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Mocht er onverhoopt een situatie ontstaan waarbij het niet mogelijk is, of is
geweest, om jouw gedetailleerde verbruiksgegevens gedurende een bepaalde tijd te
ontvangen van de Meetverantwoordelijke of Netbeheerder, dan hanteren wij
alternatieve verbruiksgegevens voor deze periode. Deze alternatieve
verbruiksgegevens worden gebaseerd op de door ons geschatte afname.

Wanneer bij de start van of gedurende de Leveringsperiode de slimme meter van
jouw aansluiting (nog) niet (meer) actief is, hanteren wij tijdelijk het storingstarief. Dit
is een opslag bovenop de requliere inkoopvergoeding. Het actuele storingstarief

staat vermeld op https:.//www.nextenergy.nl/storingstarief. Wij kunnen je vragen om

jaarlijks of aan het einde van de storingsperiode je meterstanden door te geven voor
een juiste afrekening. Zodra de slimme meter (weer) actief is, betaal je direct het
dynamische tarief..

Een leveringsovereenkomst met alleen dynamische tarieven kun je zonder

opzegtermijn en zonder boete direct beéindigen.

Prijsplafond tarief gas

Als je hebt gekozen voor Prijsplafond tarief gas, is in jouw contractbevestiging het

prijsplafond op de beursprijs en de looptijd opgenomen. Elke maand wordt de

gemiddelde beursprijs waarvoor jij gas hebt afgenomen vergeleken met het

prijsplafond op de beursprijs:

e Is de gemiddelde beursprijs in die maand hoger dan het prijsplafondtarief, dan
betalen wij het verschil.

e Is de gemiddelde beursprijs lager dan het prijsplafondtarief, dan betaal je
automatisch het lagere dynamische tarief.

Hierdoor profiteer je van de voordelen van een dynamisch tarief, terwijl je

beschermd bent tegen stijgende marktprijzen. Daarnaast betaal je vaste

leveringskosten per maand.

Het prijsplafond tarief heeft het dynamische leveringstarief als uitgangspunt

hetgeen gebaseerd is op:
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e De per dag variérende beursprijs; TTF Day Ahead (Powernext) via EEX in €/m?3;

e De inkoopvergoeding in €/m3. Dit is een vergoeding die wij betalen voor de
inkoop en afhandeling van gas (waaronder de kosten voor het verzekeren van
het prijsplafond) op de energiebeurs en het afstemmen van de levering van gas
op het werkelijke afhameprofiel. Ook dit tarief is opgenomen in je
contractbevestiging.

Het leveringstarief wordt vermeerderd met energiebelasting, btw en eventueel

andere van overheidswege opgelegde toeslagen. Zie hiervoor ook artikel 7

‘Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)'.

Bij de in deze leveringsovereenkomst vermelde leveringsperiode wordt uitgegaan

van een gasdag: een periode die begint om 6:00 uur van een kalenderdag en eindigt

om 6:00 uur van de daaropvolgende kalenderdag. Voor alle genoemde prijzen geldt
dat de afgenomen Nm?® gebaseerd zijn op de gespecificeerde kwaliteit: 1 Nm?® =

35,17 MJ.

Wanneer bij de start van of gedurende de Leveringsperiode de slimme meter van

jouw stroom aansluiting (nog) niet (meer) actief is, hanteren wij tijdelijk het

storingstarief. Dit is een opslag bovenop de reguliere inkoopvergoeding. Het actuele

storingstarief staat vermeld op https.//www.nextenergy.nl/storingstarief. Wij
kunnen je vragen om jaarlijks of aan het einde van de storingsperiode je
meterstanden door te geven voor een juiste afrekening. Zodra de slimme meter
(weer) actief is, betaal je direct het dynamische tarief.

Een prijsplafond tarief gas leveringsovereenkomst heeft een vaste looptijd en een
vaste prijs (het prijsplafond tarief). Omdat er sprake is van een vaste prijs en een
vaste looptijd geldt bij dat bij voortijdige beéindiging een opzegvergoeding in
rekening wordt gebracht. Deze vergoeding compenseert het verlies dat NextEnergy
liidt door je voortijdige opzegging.

De opzegvergoeding is afhankelijk van het verschil tussen de leveringstarieven die
we met je zijn overeengekomen en onze actuele tarieven (het

referentieproductaanbod). Als onze tarieven op dat moment gelijk zijn gebleven of
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gestegen, wordt er geen opzegvergoeding in rekening gebracht. Als onze tarieven
echter zijn gedaald, ben je wel een opzegvergoeding verschuldigd.

De berekening hiervan gaat als volgt: “de overeengekomen prijs — de prijs van het
referentieproductaanbod) x de resterende hoeveelheid verbruik’ Deze methode is
verder uitgewerkt in artikel 4 van de ACM’ Beleidsregel opzegvergoedingen

vergunninghouders 2023.

Vast tarief gas

Als je hebt gekozen voor Vast tarief gasis het tarief per m® gas gedurende de
looptijd van je contract vastgezet. Daarnaast betaal je vaste leveringskosten per
maand.

Jouw tarief en looptijd zijn opgenomen in jouw contractbevestiging.

Voor alle genoemde prijzen geldt dat de afgenomen Nm? gebaseerd zijn op de
gespecificeerde kwaliteit: 1 Nm? = 35,17 MJ.

Het leveringstarief wordt vermeerderd met energiebelasting, BTW en eventueel
andere van overheidswege opgelegde toeslagen. Zie hiervoor ook artikel 7
‘Overheidsheffingen (energiebelasting en btw)'.

Voor overeenkomsten met een vaste looptijd en vaste prijs geldt dat bij voortijdige
beéindiging een opzegvergoeding in rekening wordt gebracht. Deze vergoeding
compenseert het verlies dat NextEnergy lijdt door je voortijdige opzegging.

De opzegvergoeding is afhankelijk van het verschil tussen de leveringstarieven die
we met je zijn overeengekomen en onze actuele tarieven (het
referentieproductaanbod). Als onze tarieven op dat moment gelijk zijn gebleven of
gestegen, wordt er geen opzegvergoeding in rekening gebracht. Als onze tarieven
echter zijn gedaald, ben je wel een opzegvergoeding verschuldigd.

De berekening hiervan gaat als volgt: “de overeengekomen prijs — de prijs van het
referentieproductaanbod) x de resterende hoeveelheid verbruik’ Deze methode is
verder uitgewerkt in artikel 4 van de ACM’ Beleidsregel opzegvergoedingen

vergunninghouders 2023.
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15.8 Op basis van de vaste leveringsovereenkomst leveren wij jou gas met een vaste prijs
als je een aansluiting voor gas hebt met een totale maximale capaciteit van ten
hoogste 40 m® per uur. Indien jouw (verwachte) jaarverbruik hoger is dan 10.000 m?3,
kunnen wij jouw leveringsovereenkomst overzetten op zakelijke voorwaarden en/of
extra zekerheden vragen.

16 CO.compensatie gas

16.1 Bij ieder van de hierboven genoemde producten voor gas is het mogelijk om te
kiezen voor CO, gecompenseerd gas. Tegenover een extra vergoeding wordt de
uitstoot van jouw gasverbruik gecompenseerd.

16.2 De vergoeding wordt in rekening gebracht door een verhoging van het variabele
leveringstarief:

o Bij Dynamisch tarief gas. een hogere inkoopvergoeding
o Bij Prijsplafond tarief gas. een hogere inkoopvergoeding
o Bij Vast tarief gas. een hoger vast tarief

16.3  De compensatie is gedurende de looptijd van je contract aan- en uit te zetten via
onze app of klantenservice. De exacte verhoging of verlaging van je variabele tarief
zal op dat moment aan je gecommuniceerd worden.
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